Medical
INnterpreting services

UC Davis Health System provides interpreting services by telephone,
video or in person, upon request, 24 hours a day, / days a week.

Please inform the front desk staff or nursing staff if you need an interpreter, or call 916-734-2321.
If you have any complaints regarding interpreting services, please call California Department
of Justice, Office of Civil Rights, at 916-440-7370 or toll-free at 1-800-952-5225, TDD line
for hearing impaired 916-440-7399. You may also mail your complaints to the California
Department of Justice, Public Inquiry Unit, P.O. Box 944255, Sacramento, CA 94244-2550.

Spanish

El Sistema de Salud de UC Davis proporciona servicios de intérpretes por teléfono, por video o en persona, cuando se soliciten,
las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana. Por favor, informele al personal de la recepcion o al personal de enfermeria si
usted necesita un intérprete, o llame al 916-734-2321. Si usted tiene alguna queja con respecto a los servicios de intérpretes,
por favor llame a la Oficina de Derechos Civiles del Departamento de Justicia de California, al 916-440-7370 o llame gratis al
1-800-952-5225, linea de TDD para las personas con discapacidades auditivas 916-440-7399. Usted también puede enviar sus
quejas por correo postal a California Department of Justice, Public Inquiry Unit, P.O. Box 944255, Sacramento, CA 94244-2550.

Russian

Cucrtema 3gpaBooxpaHeHuns UC Davis npegocTtaBiseT yc/yrm nepeBogyMKOB Mo 3arnpocy, O4HO, Mo BUAEO U/n MO
TenedoHy, KpyrnocyToyHo 7 gHeun B Hegento. ECnn Bam Hy>XeH nepeBoauyK, NoXxasnyncra, cCoooumte o0 3TOM NepcoHarny
perncTpaTtypbl an MeACeCTPUHCKOMY NEePCOHasy, NN e No3BOHUTe No TenedoHy 916-734-2321. ECnn y BaC BO3HUKHYT
»anobbl N0 MOBOAY KayecTBa NepeBoaYeCKMX YCyT, NOXanyncTa, 3BOHUTE B YNpaBAeHME 3alUnTbl Fpak4aHCKMUX Npas
enaptamenTa toctnunn wrata KanndopHna no tenedony 916-440-7370 nnm no 6ecnnatHomy tenedoHy 1-800-952-5225.
TenedoH AMHWUM AN N1L, C HapyLlleHnem ciyxa: 916-440-7399. Bbl Takxke MOXETE OTNPaBUTb MMCbMEHHYIO XXa100y No noute
B Otaen obueCcTBEHHbIX 3anpocoB [enaprameHTa toctuumm wrata KanmdopHua no agpecy: California Department of Justice,
Public Inquiry Unit, PO.Box 944255, Sacramento, CA 94244-2550.

Chinese

MMABBEEBERAG —ELR —R24/MFRIBERRMAELE - RASFBRNOER - FSHIESABNELHELEE
OS> N EE16-734-2321 - IR IEHFS O ZRIFBE AR BB REINMEDEERE A= > EFER916-440-7370 HREEFE
1-800-952-5225 » BEfEETDD H43916-440-7399 « &t n] AAS EREREZ 2| Department of Justice, Public Inquiry Unit, P.O. Box
944255, Sacramento, CA 94244-2550 -

Vietnamese

Hé théng y t& UC Davis Health System cung cap dich vu théng dich qua dién thoai, bang hinh video hoac truc tiép cé mat theo
yéu cau, 24 gid trong ngay, 7 ngay trong tuan. Vui ldng cho nhan vién I1& tan hodc y té biét néu quy vi can cé thong dich vién hoac
goi s& dién thoai 916-734-2321. N&u quy vi cd than phién gi vé dich vu théng dich, vui long goi dién cho S& Tu phap California,
Van phong dac tréch Quyén dan su, theo s6 916-440-7370 hoac goi s6 dién thoai mién phi 1-800-952-5225, dusng day TDD
cho ngudi khiém thinh theo s& 916-440-7399. Quy vi cling c6 thé gui thu than phién dén: California Department of Justice (S&
Tu phép California), Public Inquiry Unit (Phong Diéu tra thdc mac cla céng ching), P.O. Box 944255, Sacramento, CA 94244-2550.

Hmong

Nyob rau hauv UC Davis Health System tau npaj muaj phab txhais lus rau kev kho mob tham hauv xovtooj, pom-duab
(video), los yog, ntsib kiag ntog tus neeg, raws li npaj tseg, hauv 24 teev tauj hnub, 7 hnub tauj ib limtiam. Thaum tuaj txog
ntawm lub rooj cov neeg ua haujlwm ces thov ghia rau lawv paub, yog koj xav tau tus pab txhais lus, los yog, hu rau 916-734-2321.
Yog koj muaj ghov tsis txaus siab txog kev txhais lus, ces thov hu rau California Department of Justice, Office of Civil Rights, ntawm
916-440-7370 los yog, hu dawb mus rau ntawm 1-800-952-5225, cov ghov-ntsej tsis hnov lus, TDD ces hu rau 916-440-7399.
Koj kuj xa tau koj ghov tsis txaus siab mus tau rau ntawm California Department of Justice, Public Inquiry Unit, P.O. Box 944255,
Sacramento, CA 94244-2550.

Lao

ts9mi UC Davis asd ug2wavnguloiis nautudaunavcdwagag avnagtnsssv 5 ta ma aanoianay asaudagnay
299Maunann 24 S oatug 7 5’11(:1"’aqﬁnngguqccﬁg?ﬁwgﬁngﬂu AouUSy M8 WY N9aU WLAUAUL9UY aNANN AU 99 NAUUNE
waga 0d tn 916-732-2321. Gamanuiauf e asudy fan o unay wdwaganssuatnldnas naad dai'snsgogwn 9t sy (California
Department of Justice) sfus nafaf vascl a9 (Office of Civil Right) ti” 916-440-7370 mi& TS 1-800-952-5225. §ad uraua o)
w'nay (1),mwon) Tl 916-440-7399. usnaan waugauanesuaas egssudnsugegnauldggs naad waisnsgogwal 9g L (the
California Department of Justice), Uosd usoudansssusg U (Public Inquiry Unit, P. O Box 944255, Sacramento CA 94244-2550)
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